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EN ESTA GUIA EDUCATIVA VAMOS A APRENDER QUE 

LA MEJOR MANERA DE ENFRENTAR LOS CONFLICTOS 

ES DE UNA FORMA COLABORATIVA 

colaborativa, mediante la cual se logre un acuerdo 

conjunto 

                                             GUIA DE APRENDIZAJE UNIDAD 1   N° DE GUÍA: 6 

RECURSO: TEXTO DE ESTUDIO               PAGINAS: ______________________ 

ASIGNATURA: ___ORIENTACION____ 

NOMBRE ESTUDIANTE: ______________________________________________________ 

CURSO: 4° BASICOS                        LETRA: A- B-C-                                FECHA: ___________ 

Unidad 1:  Aplicar estrategias de resolución de conflictos y proponer acciones tendientes a la 
autosuperación 

OA7: Resolver conflictos entre pares en forma guiada, y aplicar estrategias diversas de 

resolución de problemas, tales como escuchar, describir los sentimientos del otro y buscar un 

acuerdo que satisfaga a ambas partes. 

 

 

 

 

   

 

 

 INICIO: 

ACTIVIDAD N°1. Estando en casa ocurren diferentes conflictos entre los miembros de la familia. 

Observa las imágenes e interpreta que conflictos representan cada una ¿Alguno de estos conflictos 

está ocurriendo contigo o en tu familia?  Marca con una X 

     

 

En la guía anterior aprendimos que:” Los conflictos siempre ocurren, son inevitables; no 

son buenos ni malos, sino que son parte de la vida. Lo mejor es afrontarlos para poder 

aprender de ellos. Aprendimos también una serie de pasos como Estrategias para 

resolver conflictos. Te invito a realizar la presente guía con mucho entusiasmo. 

https://curriculumnacional.mineduc.cl/614/w3-article-21237.html
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DESARROLLO: ACTIVIDAD N°1  

INSTRUCCIONES: 

1.-Conversa con tu mamá, papá o apoderado y en conjunto, elijan un conflicto familiar cotidiano (por 

ejemplo, quién pone la mesa o quién ayuda con el aseo de la casa). Luego, búsquenle una solución en 

el cual se hayan considerado distintos puntos de vista para analizarlo. Puede ser cualquier problema 

vivido por ti o por otras personas de tu familia. Escribe el conflicto en el recuadro. 

 

 

 

2.- Lee el Material de apoyo acerca de las habilidades para resolver problemas de manera colaborativa 

3.- Responde las siguientes preguntas después de abordar el conflicto con tu familia. 

1. ¿Cómo se sintieron con la actividad? Escriban las emociones que les surgieron (por ejemplo, 

agradados, entusiasmados, confundidos, etc.) 

2. ¿Lograron llegar a acuerdos en algunos de los puntos? ¿En cuáles? 

3. ¿Hubo desacuerdos en alguno de los puntos? ¿En cuáles? 

4. ¿Cómo resolvieron los desacuerdos que tuvieron como familia? 

5. ¿Consideraron los puntos de vista de todas y todos los miembros de la familia? ¿Por qué? 

6. ¿A qué conclusiones llegaron después de este ejercicio?  

Si los resultados no fueron los que esperabas ¡No te desanimes!  

 CIERRE. ACTIVIDAD:  Dibuja en una hoja un comic de tu familia resolviendo un conflicto cotidiano  

                                                                 de ” manera colaborativa” 

 

La mejor forma de enfrentar los conflictos es de una forma colaborativa, mediante la cual se logre un 

acuerdo conjunto; “aunque muchas veces eso implique que ambas partes tengan que ceder o perder 

algo. ¡no te olvides! 
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